Zmluva o spracivani osobnych adajov
uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,Obchodny zikonnik*} a v stilade s § 34 zikona €. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni nicktorych zikonov v platnom zneni
(d’alej len ,,Zmluva*®)

medzi

Prevadzkovatel'om

Nazov: Centrum poradenstva a prevencie
Sidlo: Hodskd4 2352/62, 924 81 Galanta
étatutémy orgén: PhDr, Miroslava Vagkovd, riaditelka
1CO: 42160286

DIC: 2022938588

(d'alej len ,,Prevadzkovatel*)

a
Sprostredkovatel'om

Néazov: Vyskumny ustav detskej psycholdgic a patopsycholégic
Sidlo: Cyprichova 2480/42, 83105 Bratislava - mestské Cast’ Raca
Statutérny orgén: PhDr. Alena Kopanyiova, PhD., riaditelka

ICO: 00681385

DIC: 2020796415

(d’algj len ,,Sprostredkovatel*)
(Prevadzkovatel’ a Sprostredkovatel spolu oznaovani d'alej aj ako ,zmluvné stram™.)

Spracivanie osobnych Udajov (d'alej aj ,udaje) sa vykondva v reZime podla ¢l 28
Nariadenia Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych 0s6b pri spractivani osobnych udajov a o vo'nom pohybe takychto tdajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane tdajov) (dalej len
whariadenie GDPR®) a§ 34 zédkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tddajov
a 0 zmene a doplnenf niektorych zdkonov v platnom zneni (d'alej len ,, Zdkon ™),



Clanok 1
Predmet a trvanie Zmluvy

I.1. Predmetom tejto Zmluvy je uprava vzijomnych prav a povinnosti zmluvnych stran pri
spracuvani osobnych udajov dotknutych os6b Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela
a poverenie Sprostredkovatela Prevadzkovatel'om spracuvanim osobnych Gdajov v informacnom
systéme ePoradenstvo ako aj Gprava prav a povinnosti zameranych na ochranu osobnych a inych
udajov pri elektronickej komunikacii prostrednictvom informaéného systému ePoradenstvo.

1.2. Sluzby informaéného systému ePoradenstvo zaistuje Sprostredkovatel v ramci realizicie
Néarodného projektu ,,Systémova podpora dufevného zdravia a prevencie deti, Ziakov a $tudentov
cez systém poradenstva a prevencie®.

1.3. Trvanie Zmluvy zodpoveda dobe, polas ktorej bude Prevadzkovatel vyuZival sluzby
informaéného systému ePoradenstvo prevadzkovaného Sprostredkovatelom.

1.4. Prevadzkovatel je opravneny odstipit’ od Zmluvy s okam#itou G¢innostou v pripade:

a}) porufenia aplikovatelnych pravnych predpisov ohl'adom ochrany osobnych udajov,
najmi nariadenia GDPR alebo Zakona Sprostredkovatel'om,

b} porusenia ustanoveni o ochrane udajov obsiahnutych v Zmluve,

¢} porusenia technickych aorganizaénych opatreni schvalenych Prevadzkovatelom
podla ¢lanku 5 Zmluvy,

d) ukondenia vyuZivania sluZieb informaéného systému ePoradenstvo prevadzkovaného
Sprostredkovatel'om,

e) ak Sprostredkovatel nechce alebo nie je schopny vykonat opodstatnené pokyny
Prevadzkovatel'a.

1.5. Sprostredkovatel je opravneny odstipit od Zmluvy s okamZitou Géinnost'ou v pripade:

a) nespravocho pouZivania alebo zneuZitia informaéného systému ePoradenstvo
Prevadzkovatel'om,

b) porusenia aplikovatefnych pravnych predpisov ohladom ochrany osobnych tdajov,
najmi nariadenia GDPR alebo Zikona Prevadzkovatelom.

' Clinok 2
Ugel spraciivania osobnych tidajov

2.1. U&el plénovaného spracivania osobngch adajov Sprostredkovatelom je vymedzeny
poskytovanim nastrojov informaéného systému ePoradenstvo na ziskavanie, vyhodnocovanie a
uchovavanie udajov o dotknutych osobach (deti, ziaci, Studenti, Iklienti)} prostrednictvom
elektronickych skriningovych a/alebo diagnostickych néstrojov s cielom podpory odbornej
Sinnosti a individuslneho pristupu vo . vychovno-vzdeldvacom procese. Spraclvanie Udajov
prebieha v elektronickej forme prostrednictvom internetovej aplikdcie Sprostredkovatel’a, ktord
zabezpe€uje automatizované vyhodnotenie a do¢asné uchovanie vysledkov pre potreby



Prevédzkovatel'a. Pristup k osobnym udajom dotknutych osdb maji vytuéne povereni odborni
zamestnanci Prevadzkovatela a Sprostredkovatela.

2.2. Spractivanie osobnych tdajov sa vykoniva vyluéne v sidle Prevadzkovatela a/alebo
Sprostredkovatela, pripadne v ramci &lenského $tatu Eurdpskej tnie (EU) alebo v réamci
&lenského $tétu Burdpskeho hospodarskeho priestoru (EHP)., KaZdy prenos osobnych udajov do
§tatu, ktory nie je &lenskym $titom EU alebo EHP alebo do medzindrodnej organizécie, si
vyzaduie predchadzajici suhlas Prevadzkovatel'a a vykona sa iba v pripade, ked boli splnené
osobitné podmienky prenosov podla ¢l. 44 a nasl. nariadenia GDPR,

Clianok 3
Rozsah osobnych tdajov planovanych na spraciivanie SprostredkovatePom

3.1. Predmet spractivania osobnych udajov zahfiia nasledovné typy/kategorie Gidajov dotknutych
osOb:
a) identifikatné Gidaje (meno, priezvisko, datum narodenia, rodné &islo, trieda),
b) Skolské udaje (napr. rodnik, zaradenie),
¢) vysledky skriningovych a/alebo diagnostickych nastrojov,
d). Specifické udaje, ak st nevyhnutné pre iéely diagnostiky,

¢) iné osobné udaje, ktoré vymedzuje osobitny zakon.

Clénok 4
Kategorie dotknutych oséb
4.1. Do kategérie dotknutych 0sdb spadaji:
a) deti, Ziaci/Studenti alebo klienti Prevadzkovatela.

b) iné fyzické osoby, ktoré mdZu byt dotknuté osobitnym zdkonom

Clanok 5
Technické a organizacné opatrenia

5.1. Prevadzkovatel prehlasuje, Ze na zaistenie ochrany prav dotkoutych 0s6b prijal primerané
technické a organizaéné opatrenia.

5.2. Jednotlivé informacie sa méZe dotknutd osoba dozvediet priamo na webovom sidle
Prevadzkovatel'a a/alebo je informovanie spristupnené k nahliadnutiu v sidle Prevadzkovatela.

5.3. Sprostredkovatel prehlasuje, Ze pri spracuvani osobnych udajov dotknutych osdb postupuje
v stlade s nariadenim GDPR a Zakonom ana zaistenie ochrany prév dotknutych os6b prijal
primerané technické a organizatné opatrenia a to tak, aby nedoslo k poru¥eniu prav dotknutych
0s6b.



5.4. Sprostredkovatel zéroveil prehlasuje, Ze zaist bezpeénost udajov podla &l. 28 ods. 3 pism.
c) nariadenia GDPR, najmé v suvislosti s &l. 5 ods. 1 nariadenia GDPR. Prijimané opatrenia s
opatreniami tykajicimi sa bezpeénosti Gdajov a opatreniami, ktoré zaruduju Vrovedl ochrany
tdajov zodpovedajiicu miere rizika porueni pri zachovavani dévernosti, integrity, dostupnosti a
odolnosti systémov. Su¢asny stav spractiivania Udajov, niklady na implementiciu, povaha, rozsah
a UCel spractivania, ako aj pravdepodobnost vyskytu rizika tykajiceho sa prav a slobdd
fyzickych 0s6b vo vyzname &l 32 ods. 1 nariadenia GDPR a zdvaZnost tohto rizika sa rovnako
musia zohladnit.

5.5. Zmluvné strany sa zavézuji zachovavat ml¢anlivost o osobnych tdajov, ktoré spracuvajt,
pricom této povinnost trva aj po ukondeni spracivania osobnych udajov. Zmluvné strany st
zaroveil povinné zabezpedit, aby nimi uréené osoby opravnené spractivat osobné Gdaje boli pred
spracuvanim osobnych udajov riadne poudené a zaviazané povinnostou ml&anlivosti o tychto
udajoch, a to aj po zaniku ich pravneho vztahu k zmluvnej strane § 79 Zakona.

Clanok 6
Podmienky spracavania osobnych adajov

6.1. Prevadzkovatel sthlasi, aby Sprostredkovatel’ spractival osobné Gdaje v elektronickej forme
za splnenia nasledujicich podmienok:

a) Sprostredkovatel' je oprédvneny spracGvat osobné udaje vyhradne na stanoveny
ucel, dohodnutym spbésobom a v rozsahu uréenom Prevadzkovatelom v informa&nom
systéme ePoradenstvo. Ide najméi o nasledujice spracovatel'ské operacie:

1. zaznamenavanie,
usporadivanie,
StruktGrovanie,
Zmenu,
vyuZivanie,
vyhodnocovanie,

uchovavanie,

Sl S

obmedzenie,
9. vymazanie alebo likvidovanie v pripade ukonéenia ucelu spracivania,

c) Sprostredkovatef nie je opravneny preniest tieto Gdaje Ziadnej tretej strane. Kdpie alebo
duplikdty tGdajov nie je moZné vyhotovovat bez vedomia Prevadzkovatela, okrem
zéloznych kopii, ktoré si potrebné na zabezpeenie zaistenia dostupnosti Gdajov, ako aj
Gdajov, ktoré su pozadované za ulelom splnenia reguladnych (archivainych)
poZiadaviek pre uchovédvanie idajov.

b) Sprostredkovatel —mdze poverit spracivanim  osobnych Odajov  daldieho

sprostredkovatel'a (d’alej len ,subSprostredkovatel*) iba na ziklade osobitného
pisomného sdhlasu Prevadzkovatela; pri zapojeni dalficho sprostredkovatefa do



vykonavania osobitnych spracovatelskych &innosti v mene Prevadzkovatela je mu
povinny uloZit rovnaké povinnosti tykajice sa ochrany osobnych udajov.

¢) Sprostredkovatel je povinny poskytnut’ siéinnost’ Prevadzkovatelovi pri zabezpefovani
plnenia povinnosti v oblasti bezpetnosti osobnych tdajov vstlade s &l 32 az 36
nariadenia GDPR, ako aj sidinnost’ pri plneni povinnosti Prevadzkovatel'a reagovat na
Ziadosti o vykon prav dotknutej osoby ustanovenych v kapitole III nariadenia GDPR.

d) Sprostredkovatel je povinny vymazat osobné uGdaje alebo vratit Prevadzkovatelovi
osobné udaje po ukonéeni poskytovania sluZieb informa&ného systému ePoradenstvo
tykajucich sa spractivania osobnych Udajov na zaklade rozhodnutia Prevadzkovatel'a a
vymazat existujuce kopie.

¢) Sprostredkovatel’ je povinny poskytnit Prevadzkovatelovi informécie potrebné na
preukazanie splnenia zmluvnych povinnosti a poskytnaf siéinnost v rdmei auditu
ochrany osobnych Gdajov a kontroly zo strany Prevadzkovatel’a alebo auditora, ktorého
poveril Prevadzkovatel’.

d) Sprostredkovatel nemdZe svojvolne opravit, vymazat alebo obmedzif spracvanie

~ udajov ‘spracivanych v mene Prevadzkovatela, mdZe tak urobit iba na zaklade
zdokumentovanych pokynov od Prevadzkovatela. V pripade, Ze dotknutd osoba poZiada
priamo Sprostredkovatel'a o opravu, vymazanie, obmedzenie spracivania alebo uplatni
voci Sprostredkovatelovi akékol'vek iné svoje pravo, Sprostredkovatel bezodkladne
posunie tito poziadavku dotknutej osoby Prevadzkovatelovi.

e) Ak osobitny predpis neustanovuje inak, po ukondeni platnosti Zmluvy Sprostredkovatel
vrati akékolvek prijaté dokumenty, pripravené vystupy spracivania a vyuZivania
udajov, ako aj sipis adajov tykajacich sa zmluvného vzt'ahu s Prevadzkovatel'om, alebo
ich so sthlasom Prevadzkovatela zniéi v sulade s prislusnymi ustanoveniami o ochrane
udajov. To isté plati aj pre testovacie a chybné materialy s udajmi. Na poziadanie bude
Prevadzkovatelovi odovzdany zdznam o vymazani Gidajov.

6.2. Zmluvné strany sa zavizuju, ze budl chrénit’ osobné udaje dotknutych oséb pred zneuzitim,
odcudzenim, neopravnenym spristupnenim, poskytnutim, zmenou, rozSirovanim alebo inymi
nepripustnymi formami spractivania, a pri spracuvani osobnych udajov vykonaji primerané
technické, organiza¢né opatrenia a persondlne na zaistenie irovne bezpeGnosti primeranej riziku,
pri¢om uvedené opatrenia mdzu zahfiiat najma

a) pseudonymizéciu a §ifrovanie osobnych udajov,

b) zabezpefenie trvalej dbvernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov
spracuvania osobnych tidajov,

¢} proces obnovy dostupnosti osobnych tidajov a pristup k nim v pripade fyzického
incidentu alebo technického incidentu,

d) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia u¢innosti technickych
a organizacnych opatreni na zaistenie bezpednosti.



_ Clanok 7
Dalfie dohodnuté podmienky

7.1. Prevadzkovatel sa so Sprostredkovatel'om dohodol na nasledovnych podmienkach:

a) Prevadzkovatel je oprdvneny pozadovat od Sprostredkovatela preukdzanie vykonania
vietkych predpisanych bezpednostnych opatreni na ochranu osobnych tdajov,

b) vpripade, 7e Prevadzkovatel md pre zabezpelenie ochrany prav dotknutych osdb
uréentt zodpovednu osobu (,DPO*), jej kontaktné ddaje je povinny poskytnat
Sprostredkovatel'ovi,

¢} vpripade, Ze Sprostredkovatel ma pre zaberpefenie ochrany prav dotknutych osdb
urdend zodpovednd osobu (,DPO*), jej kontakiné hdaje je povinny poskytnit
Prevadzkovatel'ovi,

d) Sprostredkovatel' bez zbytoéného odkladu informuje Prevadzkovatela, ak jeho pokyn
povaZzuje za poruSenie pravnych predpisov o spracovavani udajov. Sprostredkovatel
bude v takomto pripade opravneny pozastavif vykon prislusnych pokynov, pokial’ ich
Prevadzkovatel nepotvrdi alebo nezmend,

e) dalsSich podmienok uvedenych v &l. 28 nariadenia GDPR.

Clanok 8
Zodpovednost’ Sprostredkovatela

8.1. Ak Sprostredkovatel’ poru§l Zmluvu a sdm uréi prostriedky a tidely spractivania osobnych
udajov, ktoré mu boli poskytnuté ako Sprostredkovatelovi, povaZuje sa vo vztahu k takémuto
spracivaniu za prevadzkovatela a vyhradne nesie zodpovednost za takéto spracivanie,

8.2. Za akékol'vek poruenie povinnosti ohfadom ochrany osobnych tdajov vyplyvajicich zo
Zmluvy alebo nariadenia GDPR & Zakona zo strany  Sprostredkovatelovych
subSprostredkovatel'ov zodpoveda vyhradne Sprostredkovatel’.

8.3. Ak Prevadzkovatel’ v suvislosti s preukézatenym poruSenim povinnosti Sprostredkovatel'a
(alebo jeho subSprostredkovatela) podla Zmluvy dostane pokutu, zavdzuje sa nahradit
vzniknuta $kodu, ¢i poskytnuf primerané (peiiazné) zadostudinenie. Sprostredkovatel’ sa zarover
zavizuje vsilade s § 725 =zakona & 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik, od$kodnif
Prevadzkovatel'a v plnej vyske udelenej pokuty, uloZenej nahrady Skody & primeraného
(petiaZného) zadostudinenia.

Clanok 9
Zaveretné ustanovenia

9.1. Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu obidvomi zmluvnymi stranami a G¢innost
dfiom nastedujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav podla § 47a Obé&ianskeho
zékonnika v platnom znen,



9.2. Zmluva sa riadi pradvnym poriadkom Slovenskej republiky. Na pravne vztahy v nej
vyslovene neupravené sa pouZiji prisluiné ustanovenia nariadenia GDPR, Zakona ako aj
vietkych platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

9.3. Akékol'vek zmeny tejto zmiuvy moézu byt vykonané len vo forme pisomného &islovaného
dodatku podpisaného opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran.

9.4. Spory tykajiice sa Zmluvy alebo s flou stvisiace, sa zmluvné strany zavizuju najprv vyriesit
dohodou.

9.5. V pripade, Ze by sa niektoré ustanovenia Zmluvy stali neplatnymi alebo net€innymi, alebo
ak by sa v dosledku legislativnych zmien dostali niektoré z ustanoveni Zmluvy do rozporu s
aplikovatenym pravoym poriadkom, nie je tymto dotknutd platnost a uéinnost zostavajicich
ustanoveni Zmluvy .

9.6. Namiesto neplatného alebo neufinného ustanovenia platia za zmluvne dohodnuté tie
ustanovenia vieobecne zavédznych pravnych predpisov, ktoré sa svojim zmyslom a uéelom
neplatnému alebo neudinnému ustanoveniu Zmluvy najviac pribliZuja.

9.7. Zmluva  je vyhotovend vtroch (3) rovnopisoch v slovenskom jazyku, pri¢om
Prevadzkovatel obdrzi jeden rovnopis a Sprostredkovatel’ dva rovnopisy.

9.8. Zmluvné strany vyhlasuyji a potvrdzuju, Ze sa obozndmili so vietkymi ustanoveniami
- uvedenymi v tejto Zmluve , si pre nich zrozumitelné, ich obsahu porozumeli, st vysledkom ich
vzajomnej dohody podla ich slobodnej véle, neboli dohodnuté vtiesni ani za népadne

nevyhodnych podmienok, s jej obsahom sthlasia a na znak sthlasu ju vlastnoruéne podpisuju. |

04 08 200

V Galanta........... ditia 24.07.2025.....cccccvumrinn, V Bratislave, dila ....cocceveeeiveeervenenn.
A ?mdan&wa A pravencl
" Boska 2352162
nta
Prevadzkovatét 81_2 ala Sprostredkovatel’:

iz

PhDr, Miroslava Vagkova yDr. Alena Kopanyiové, PhD.

riaditel’ka riaditelka




